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ส่วนที่ 1 

ประวัติความเป็นมาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นส่วนรำชกำรหนึ่งในโครงสร้ำงของมหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลสุวรรณภูมิ ซึ่งได้รับกำรสถำปนำเป็นมหำวิทยำลัย เมื่อวันที่ 18 มกรำคม พ.ศ. 2548 เพ่ือ
สนับสนุนทรัพยำกรกำรเรียนรู้ และเทคโนโลยีสำรสนเทศ รองรับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรวิจัย กำรบริกำร
ทำงวิชำกำร กำรท ำนุบ ำรุงศิลปและวัฒนธรรม และกำรบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัย โดยตลอดระยะเวลำที่
ผ่ำนมำส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศได้รับกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องเพ่ือให้เป็นหน่วยงำนที่ผลักดัน
และด ำเนินงำนตำมนโยบำย วิสัยทัศน์และพันธกิจ ภำยใต้แผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยี
รำชมงคลสุวรรณภูมิ ให้สำมำรถตอบสนองได้ตรงกับควำมต้องกำรของผู้ใช้บริกำร ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือสังคม
โดยรวม และสำมำรถเทียบเคียงได้ในระดับสำกล อีกทั้งยังเป็นศูนย์กำรเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สนับสนุนกำรผลิต
บัณฑิตนักปฏิบัติและกำรสร้ำงงำนวิจัยชั้นเลิศด้วยกำรให้บริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทันสมัยเพ่ือตอบสนอง
ควำมต้องกำรของชำติและนำนำชำติ ภำยใต้กำรบริหำรงำนของผู้อ ำนวยกำร สุวุฒิ ตุ้มทอง (9 กุมภำพันธ์ 2550 
ถึง 8 กุมภำพันธ์ 2558) ผู้อ ำนวยกำร นำยเอกวิศว์ สงเครำะห์ (9 กุมภำพันธ์ 2558 ถึง 8 กุมภำพันธ์ 2562) 
ผู้ อ ำนวยกำร นำยเอกชั ย เนำวนิ ช (9 กุ มภำพั นธ์  2562 ถึ ง 7 สิ งหำคม 2566) และผู้ อ ำนวยกำร 
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กฤตย์ตนัย  ธำรำรัตนสุวรรณ (17 สิงหำคม 2566) ซึ่งมีกำรจัดระบบกำรใช้ทรัพยำกรร่วมกันใน
พ้ืนที่จัดกำรศึกษำทั้ง 4 ศูนย์ ประกอบด้วย ศูนย์พระนครศรีอยุธยำ หันตรำ ศูนย์พระนครศรีอยุธยำ วำสุกรี 
ศูนย์นนทบุรี และศูนย์สุพรรณบุรี รำยละเอียดดังนี้ 

1. ศูนย์พระนครศรีอยุธยา หันตรา (ปัจจุบันเป็นส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร) โดยเริ่มมีมำพร้อมกับ
กำรก่อตั้งสถำบัน คือ ในปี พ.ศ. 2476 ซึ่งเดิมเป็นสถำบันกำรศึกษำทำงสำขำเกษตรกรรม โดยห้องสมุดเริ่ม
จำกที่อ่ำนหนังสือและพัฒนำเป็นห้องสมุดในเวลำต่อมำ โดยที่ยังไม่มีบรรณำรักษ์ที่มีควำมรู้โดยตรงมำ
ปฏิบัติงำน ต่อมำเมื่อได้โอนไปสังกัดวิทยำลัยเทคโนโลยีและอำชีวะศึกษำ จึงได้รับกำรจัดตั้งขึ้นมำเป็นแผนก
ห้องสมุดในสำยงำนฝ่ำยบริกำร ประมำณ ปี  พ.ศ. 2526 ห้องสมุดได้เริ่มมีบรรณำรักษ์เข้ำมำท ำหน้ำที่
บริหำรงำนและมีเจ้ำหน้ำที่ช่วยปฏิบัติงำน ในปี พ.ศ. 2540 ห้องสมุดได้ย้ำยเป็นอำคำรเอกเทศ มีพ้ืนที่ 2 ชั้น 
และมีผู้บริหำรงำนห้องสมุด คือ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ลัดดำ แพภัทรพิสุทธิ์ ซึ่งได้เริ่มน ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ โดย
พัฒนำโปรแกรมห้องสมุดชื่อ Bilang เข้ำมำใช้ด ำเนินงำนห้องสมุด ในปี พ.ศ. 2549 ภำยหลังจำกนั้นสถำบันได้
มีกำรรวม 4 พ้ืนที่เป็นมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลสุวรรณภูมิ ห้องสมุดได้ย้ำยที่ตั้งอำคำรหลังใหม่และเปลี่ยนชื่อ
เป็น ศูนย์วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ หันตรำ อยู่ในสังกัดส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดย
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ภสุโชค หยกสหชำติ เป็นหัวหน้ำศูนย์  

2. ศูนย์พระนครศรีอยุธยา วาสุกรี ในอดีตเรียกว่ำแผนกห้องสมุด อยู่ภำยใต้กำรบริหำรงำน
ของฝ่ำยกิจกำรพิเศษ เดิมอยู่ที่อำคำร 3 ชั้น 2 จำกนั้นปี พ.ศ. 2538 ได้ย้ำยมำที่อำคำร 6 ชั้น 2 และชั้น 3 
และในปี พ.ศ. 2546 ได้ย้ำยมำที่อำคำรวิทยบริกำรในปัจจุบัน โดยมีรำยนำมผู้บริหำรศูนย์วิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศวำสุกรี ได้แก่ ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์พิมลพรรณ ธนำรักษ์ นำงกำญจนำ โรจนศิริ และนำยวำฤทธิ์ 
กันแก้ว ตำมล ำดับ 

1



3. ศูนย์นนทบุรี (อดีตเป็นส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร ตั้งแต่ 9 กุมภำพันธ์ 2550 ถึง 8 กุมภำพันธ์ 2558)
พ.ศ. 2484 จำกโรงเรียนช่ำงไม้นนทบุรีที่วัดลำนนำบุญ ถึงปี พ.ศ.2502 ได้ย้ำยมำอยู่ที่หน้ำวัด

แจ้งสิริสัมพันธ์และเปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนกำรช่ำงนนทบุรี 
พ.ศ.2501 ณ พ้ืนที่วัดท้ำยเมือง ได้ก่อตั้งโรงเรียนช่ำงกลนนทบุรี โดยมีอำจำรย์ปิ่น วิริยำภรณ์ 

เป็นอำจำรย์ใหญ่ และมีนำงสำววิภำ ทองค ำ เป็นผู้ดูแลห้องหนังสือและต ำรำ 
พ.ศ.2518 โดยประกำศกรมอำชีวศึกษำ กระทรวงศึกษำธิกำรให้รวมโรงเรียนกำรช่ำงนนทบุรี

เข้ำกับโรงเรียนช่ำงกลนนทบุรี และตั้งชื่อใหม่คือ วิทยำลัยเทคนิคนนทบุรี จัดกำรเรียนกำรสอนทั้ง 2 เขตคือที่
หน้ำวัดแจ้งสิริสัมพันธ์และที่วัดท้ำยเมือง และต่อมำย้ำยไปสังกัดกรมวิทยำลัยเทคโนโลยีและอำชีวศึกษำ จึง
เปลี่ยนชื่อเป็นวิทยำลัยเทคโนโลยีและอำชีวศึกษำ วิทยำเขตนนทบุรี โดยมีผู้ด ำรงต ำแหน่งผู้อ ำนวยกำร ดังนี้ 1) 
นำยสนิท ศรีลิโก 2) นำยชัยสวัสดิ์ เทียนวิบูลย์ 3) นำยธ ำรง โชตะมังสะ โดยมีอำจำรย์ชะเงื้อม สุขเมือง และ
อำจำรย์นิเวศน์ สวนำนนท์ เป็นผู้ดูแลระบบงำนห้องสมุด 

พ.ศ.2531 วิทยำลัยเทคโนโลยีและอำชีวศึกษำ ได้รับพระรำชทำนนำมใหม่  คือ สถำบัน
เทคโนโลยีรำชมงคล พร้อมกับวิทยำเขตเทคนิคนนทบุรี ใช้ชื่อว่ำ วิทยำเขตนนทบุรี โดยห้องสมุดอยู่ในก ำกับ
ดูแลของผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยกิจกำรพิเศษ คือ นำงรุจี จันทร์ขำว 

เรื่องรำวที่เกี่ยวกับควำมเป็นมำของห้องสมุด ไม่มีกำรจดบันทึกอย่ำงชัดเจน เป็นแต่เพียงกำร
เล่ำเรื่องด้วยวำจำ อำทิ สมัยอำจำรย์ปิ่น เป็นอำจำรย์ใหญ่โรงเรียนช่ำงกลนนทบุรี ยังไม่ใช้ค ำว่ำห้องสมุด แต่ใช้
ค ำว่ำ ห้องหนังสือและต ำรำ มีผู้ดูแลเป็นผู้หญิงย้ำยมำจำกช่ำงกลลพบุรี ชื่อนำงสำววิภำ ทองค ำ แล้วลำออกไป
ประกอบอำชีพอ่ืน ต่อมำผู้เล่ำเล่ำเกี่ยวกับค ำที่ใช้แล้วหมำยถึงห้องสมุดมีมำกมำย  เช่น ห้องเก็บสมุดต ำรำ 
ห้องเก็บหนังสือ ห้องเก็บต ำรำ ห้องเก็บหนังสือและต ำรำ จนถึงปี พ.ศ. 2516 จึงใช้ค ำว่ำ ห้องสมุด และแต่งตั้ง
อำจำรย์ชะเงื้อม สุขเมือง เป็นหัวหน้ำห้องสมุดเขตใต้ ส ำหรับที่เขตเหนือใช้ค ำว่ำ ห้องนันทนำกำร โดยแต่งตั้ง
อำจำรย์นิเวศน์ สวนำนนท์ เป็นหัวหน้ำ จนกระทั่งถึงสมัย ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ฉัตรชัย เธียรหิรัญ แต่งตั้ง
อำจำรย์อ ำไพวรรณ ทัพเป็นไทย เป็นหัวหน้ำงำนห้องสมุด แทนอำจำรย์ชะเงื้อม สุขเมือง ซึ่งเกษียณอำยุ
รำชกำร ต่อมำได้ยุบรวมห้องสมุดและห้องนันทนำกำรเข้ำด้วยกัน ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร
ฝ่ำยกิจกำรพิเศษ คือ อำจำรย์รุจี จันทร์ขำว และอำจำรย์กิติมำ หนูสง โดยได้วำงรำกฐำนกำรบริหำรจัดกำร
และกำรบริกำร ตลอดจนพัฒนำงำนห้องสมุดของวิทยำเขตนนทบุรี (ศูนย์นนทบุรีในปัจจุบัน) ให้มีควำม
เจริญก้ำวหน้ำ พัฒนำกำรห้องสมุดด้ำนข้อมูลหนังสือ สิ่งตีพิมพ์ ระบบหมวดหมู่ เริ่มเป็นรูปธรรมมำกขึ้นตั้งแต่
ช่วงอำจำรย์ชำญวุฒิ แก่นจันดำ เป็นผู้อ ำนวยกำร และอำจำรย์ชะเงื้อม สุขเมือง ได้ เสนอให้นำยสุวุฒิ ตุ้มทอง 
ให้ไปเข้ำรับกำรอบรมโปรแกรม CDS/ISIS ซึ่งเป็นโปรแกรมกำรจัดกำรฐำนข้อมูลห้องสมุด ณ วิทยำเขตเทเวศร์ 
และต่อจำกนั้นได้เปลี่ยนแปลงมำใช้โปรแกรมฐำนข้อมูล Dbase III Pluse สำมำรถพิมพ์บำร์โค้ดหนังสือ ท ำให้
งำนบริกำรจ่ำย-รับและจัดท ำทะเบียนหนังสือได้รับควำมสะดวกมำกขึ้น ต่อมำมีกำรพัฒนำระบบงำนห้องสมุด
โดยกำรน ำเทคโนโลยีเข้ำมำให้มีส่วนเกี่ยวข้องมำกขึ้น จนถึงต้นปี พ.ศ.2550 โดยประกำศจัดตั้งส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ และงำนห้องสมุดจึงเข้ำมำอยู่ในก ำกับเป็นส่วนงำนวิทยบริกำร โดยมีศูนย์
วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศนนทบุรี เป็นหน่วยงำนบริกำร มีกำรเชื่อมโยงระบบกำรบริหำรทั้งเขต
เหนือและเขตใต้เข้ำด้วยกัน พร้อมแต่งตั้ง ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์อ ำไพวรรณ ทัพเป็นไทย ให้ด ำรงต ำแหน่งหัวหน้ำ
ศูนย์วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศนนทบุรี มีส ำนักงำนตั้งอยู่ที่อำคำรวิทยบริกำร เขตเหนือ ลักษณะ
อำคำรเป็นแบบอำคำร 5 ชั้น สร้ำงข้ึนเมื่อวันที่ 1 ตุลำคม 2547  
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4. ศูนยส์ุพรรณบุรี อำคำรวิทยบริกำร ได้เริ่มก่อสร้ำงเมื่อวันที่ 30 กันยำยน 2536 โดยได้รับกำร
จัดสรรงบประมำณเป็นเงินทั้งสิ้นประมำณ 43 ล้ำนบำท ลักษณะของอำคำรเป็นอำคำร 5 ชั้นมีพ้ืนที่รวม 8,000 
ตำรำงเมตร ก่อสร้ำงแล้วเสร็จในวันที่  5 กันยำยน พ.ศ. 2538 ได้ท ำพิธี เปิดอำคำรสถำบันวิทยบริกำร 
ในวันที่ 6 มิถุนำยน พ.ศ. 2539 จำกนั้นอำคำรวิทยบริกำรได้รับกำรพัฒนำงำนด้ำนต่ำงๆ ให้พร้อมต่อกำร
ให้บริกำร โดยเป็นแหล่งค้นคว้ำหนังสือพิมพ์ รวมทั้งสื่อสำรนิเทศต่ำงๆ โดยได้รับกำรจัดสรรเงินงบประมำณ
แผ่นดินและเงินงบประมำณผลประโยชน์ เพ่ือกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำน และกำรให้บริกำรอย่ ำงต่อเนื่อง
ตลอดจนกำรก่อสร้ำงปรับปรุงภำยในอำคำรเพ่ือจัดบริกำรวิชำกำรและสื่อเพ่ือกำรศึกษำค้นคว้ำเต็มรูปแบบ
และครบวงจรกำรก่อสร้ำงปรับปรุงทั้งหมดได้ด ำเนินกำรเสร็จเรียบร้อยในปีงบประมำณ 2541 และสำมำรถ
ให้บริกำรได้ครบทุกส่วนงำนในปีงบประมำณ 2542 จนกระทั่งในปี 2550 เป็นศูนย์วิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศสุพรรณบุรี ภำยใต้กำรบริหำรงำนของส ำนักวิทยบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

โครงสร้างองค์กร และโครงสร้างการบริหาร 

แผนภูมิโครงสร้างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
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โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ

คณะกรรมกำรบรหิำรส ำนัก
คณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก

ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 

งำนบริหำรและพัฒนำระบบ งำนวิทยบริกำร งำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ งำนส ำนักงำนของศูนย์พื้นที่* 

หน่วยสำรบรรณและธุรกำร 

หน่วยแผนและงบประมำณ 

หน่วยกำรเงินและพัสด ุ

หน่วยทรัพยำกรบุคคล 

หน่วยส่งเสรมิคุณภำพ 

หน่วยเทคนิคห้องสมุด 

หน่วยบริกำรทรัพยำกร
สำรสนเทศ 

หน่วยผลิตสื่อและ
นวัตกรรมกำรศกึษำ 

หน่วยสนับสนนุเทคโนโลยี
และโสตทัศนูปกรณ ์

หน่วยสนับสนนุกำรเรียนรู้
และส่งเสริมกำรศกึษำ 

หน่วยระบบคอมพวิเตอร์
และเครือข่ำย 

หน่วยฐำนข้อมูลและระบบ
สำรสนเทศ 

หน่วยประสำนงำนธรุกำรพื้นที ่

หน่วยวิทยบรกิำร 

หน่วยเทคโนโลยีกำรศกึษำ 

หน่วยเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

* งำนส ำนักงำนของศูนย์พื้นที่ ประกอบด้วย งำนส ำนักงำนศูนย์นนทบุรี งำนส ำนักงำนศูนย์วำสุกรี งำนส ำนักงำนศูนย์สุพรรณบุรี
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โครงสร้างการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

หัวหน้างานบริหารและพัฒนาระบบ 
(นางสาวขวญัใจ  พุ่มแย้ม)

หัวหน้างานวิทยบริการ 
(นางสาวจนัทนา  เจ๊ะโอ๊ะ)

หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(นายจตุพร  ระเวงจิตร)์

หัวหน้างานเทคโนโลยีการศึกษา 
(นายทรงวุฒิ   ใยกะมุข)

หัวหน้าส านกังานศูนย์นนทบุรี 
(นายฐิตินันท์  ภู่พันธ์)

หัวหน้าส านกังานศูนย์สุพรรณบุร ี
(นายวิทยา  ปานเพชร)

คณะกรรมการประจ าส านัก 

ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผศ.ฤตย์ตนัย  ธารารัตนสุวรรณ 

คณะกรรมการบรหิารส านัก 

รองผู้อ านวยการ (ผศ.ปิยะรัตน์  โพธิ์ยอ้ย) รองผู้อ านวยการ (ผศ.บุญธิดา  ชุนงาม) รองผู้อ านวยการ (นายวิชยั  นระมาตย์) 

รักษาราชการแทน หัวหน้าส านักงานผู้อ านวยการ 
(นางสาวขวญัใจ  พุม่แยม้) 

หัวหน้าส านกังานศูนย์วาสุกร ี
(นายจิรวฒัน์  พงษ์วิเชียร)
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คณะกรรมการประจ าหน่วยงาน และรายชื่อคณะกรรมการบริหารหน่วยงาน 

รายช่ือคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ผู้อ ำนวยกำร (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กฤตย์ตนัย  ธำรำรัตนสุวรรณ) ประธำนกรรมกำร 
2. รองผู้อ ำนวยกำร (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์บุญธิดำ  ชุนงำม) กรรมกำร 
3. รองผู้อ ำนวยกำร (นำยวิชัย  นระมำตย์) กรรมกำร 
4. นำยจตุพร  ระเวงจิตร์ กรรมกำร 
5. นำยวิทยำ  ปำนเพชร กรรมกำร 
6. นำยทวี  ศรีบุศย์ดี กรรมกำร 
7. นำยเดชชัย  สิงหนำท กรรมกำร 
8. นำยอภิภู  สิทธิภูมิมงคล กรรมกำร 
10. นำยอภิชำติ  โชคเหรียญสุขชัย กรรมกำร 
11. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์อุทำน  บูรณศักดิ์ศรี กรรมกำร 
12. นำยวศกร  ไตรพัฒน์ กรรมกำร 
12. หัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เลขำนุกำร
13. นำยสิทธิชัย บุญสนิท ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

รายช่ือคณะกรรมการบริหารส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ผู้อ ำนวยกำร (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์กฤตย์ตนัย  ธำรำรัตนสุวรรณ) ประธำนกรรมกำร 
2. รองผู้อ ำนวยกำร (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย) กรรมกำร 
3. รองผู้อ ำนวยกำร (ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์บุญธิดำ  ชุนงำม) กรรมกำร 
4. รองผู้อ ำนวยกำร (นำยวิชัย  นระมำตย์) กรรมกำร 
5. นำยอภิชำติ  โชคเหรียญสขุชัย กรรมกำร 
6. นำยวศกร  ไตรพัฒน์ กรรมกำร 
7. นำงสำวดุจดำว  เจริญผล กรรมกำร 
8. นำยพันธฤทธิ์  พุ่มจ ำปำ กรรมกำร 
9. หัวหน้ำงำนบริหำรและพัฒนำระบบ (นำงสำวขวัญใจ  พุ่มแย้ม) กรรมกำร 
6. หัวหน้ำงำนวิทยบริกำร (นำงสำวจันทนำ เจ๊ะโอ๊ะ) กรรมกำร 
7. หัวหน้ำงำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ (นำยทรงวุฒิ ใยกะมุข) กรรมกำร 
8. หัวหน้ำงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ (นำยจตุพร ระเวงจิตร์) กรรมกำร 
9. หัวหน้ำงำนส ำนักงำนศูนย์วำสุกรี (นำยจิรวัฒน์  พงษ์วิเชียร) กรรมกำร 
10. หัวหน้ำงำนส ำนักงำนศูนย์นนทบุรี (นำยฐิตินันท์  ภู่พันธ์) กรรมกำร 
11. หัวหน้ำงำนส ำนักงำนศูนย์สุพรรณบุรี (นำยวิทยำ ปำนเพชร) กรรมกำร 
12. หัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ กรรมกำรและเลขำนุกำร

7



บุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีบุคลำกรประจ ำ

ปฏิบัติงำนรวมทั้งสิ้น 48 คน ประกอบด้วยอำจำรย์ประจ ำจำกคณะต่ำงๆ จ ำนวน 4 คน และบุคลำกรสำย
สนับสนุน จ ำนวน 44 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 20 ธันวำคม 2566) รำยละเอียดดังนี้ 

• ผู้บริหาร (อาจารย์ประจ า)

บุคลากรสายวิชาการ 
วุฒิการศึกษา ต าแหน่งทางวิชาการ 

ป.เอก ป.โท ป.ตรี รวม รศ. ผศ. อาจารย ์ รวม 
ข้ำรำชกำร - - - - - - - - 
พนักงำมหำวิทยำลัย 2 2 - 4 - 3 1 4 

รวม 2 2 - 4 - 3 1 4 
สัดส่วน ป.เอก : ป.โท : ป.ตรี = 2 : 2 : 0 รศ. : ผศ. : อำจำรย์ = 0 : 3 : 1 

• บุคลากรสายสนับสนุน

บุคลากรสายสนับสนุน 
วุฒิการศึกษา 

ป.ตรี ปวส. ต่ ากว่า ปวส. รวม 
พนักงานมหาวิทยาลัย 39 4 - 43 

ระดับช านาญการ 12 - - 12 

1) เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 1 - - 1 

2) บรรณำรักษ์ 3 - - 3 
3) นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 3 - - 3 
4) นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 5 - - 5 
ระดับปฏิบัติการ 27 - - 27 
1) เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป 5 - - 5 

2) บรรณำรักษ์ 4 - - 4 
3) นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ 7 - - 7 
4) นักวิชำกำรศึกษำ 3 - - 3 

5) นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 8 - - 8 

ระดับปฏิบัติงาน - 4 - 4 

1) ผู้ปฏิบัติงำนบริหำร - 4 - 4 
ลูกจ้างประจ า - - 1 1 
1) ผู้ปฏิบัติงำนศูนย์วิทยบริกำร - - 1 1 

รวม 39 4 1 44 
สัดส่วน ป.ตรี : ปวส. : ต่ ำกว่ำ ปวส. = 39 : 4 : 1 
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ส่วนที่ 2 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พ.ศ. 2567-2570 

วิสัยทัศน์ 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นองค์กรหลักด้ำนกำรเปลี่ยนผ่ำนทำงดิจิทัล 

สู่องค์กรกำรศึกษำสมรรถนะสูง

พันธกิจ 
1. ออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา เพ่ือ

สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยสู่การเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล
2. จัดการแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัล หลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น พื้นที่การเรียนรู้สมัยใหม่ เพื่อ

การเรียนรู้ร่วมกันของนักศึกษา บุคลากร และประชาชนทุกช่วงวัย
3. บริหารจัดการและให้บริการทางเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือการศึกษา เพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสู่

องค์กรการศึกษาสมรรถนะสูง
4. วิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ให้ค าปรึกษา และให้บริการทางวิชาการ เพ่ือ

ตอบสนองความต้องการขององค์กร ภาครัฐและเอกชน

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1. การออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาใน

การสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยสู่การเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล
2. การจัดการแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัล หลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น พ้ืนที่การเรียนรู้สมัยใหม่

เพ่ือการเรียนรู้ร่วมกันของนักศึกษา บุคลากรและประชาชนทุกช่วงวัย
3. การบริหารจัดการและให้บริการทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา เพ่ือขับเคลื่อนมหำวิทยำลัยสู่

องค์กรกำรศึกษำสมรรถนะสูง
4. กำรวิจัยและพัฒนำทำงเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อกำรศึกษำ ให้ค ำปรึกษำและให้บริกำรทำงวิชำกำร เพื่อ

ตอบสนองควำมต้องกำรขององค์กรภำครัฐและเอกชน

เป้าประสงค์ 
1. มีโครงสร้างสถาปัตยกรรมพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาในการสนับสนุนการด าเนินงาน

ของมหาวิทยาลัยสู่การเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัล
2. มีทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัล หลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้น พ้ืนที่การเรียนรู้สมัยใหม่ เพ่ือการเรียนรู้

ร่วมกันของนักศึกษา บุคลากรและประชาชนทุกช่วงวัย
3. พัฒนาการบริหารจัดการและให้บริการทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา เพ่ือขับเคลื่อน

มหาวิทยาลัยสู่องค์กรการศึกษาสมรรถนะสูง
4. พัฒนาการวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ให้ค าปรึกษาและให้บริการทางวิชาการ

เพ่ือตอบสนองความต้องการขององค์กรภาครัฐและเอกชน
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กลยุทธ์ 
1. การสร้างแผนที่น าทางในการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัลสู่องค์กรการศึกษาสมรรถนะสูงของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ และการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลสุวรรณภูมิ

2. การปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ให้มีความปลอดภัย ทันสมัย และรวดเร็ว

3. การศึกษาและติดตามผลการด าเนินงานการเปลี่ยนผ่านทางดิจิทัลสู่องค์กรการศึกษาสมรรถนะสูงของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ

4. การปรับปรุงและพัฒนาแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ดิจิทัลและแพลตฟอร์มการเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่
ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสม

5. การออกแบบและพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้นทางเทคโนโลยีอุบัติใหม่ที่ตอบโจทย์ประชาคมและ
ได้รับรองจากองค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง

6. การสร้างและจัดการพ้ืนที่การเรียนรู้สมัยใหม่ให้ตอบโจทย์นักศึกษาบุคลากร และประชาชนทั่วไป
7. การให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลคุณภาพสูง เชื่อถือได้ และประหยัดแก่นักศึกษา บุคลากรและประชาชน

ทั่วไปให้สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จากทุกท่ีและทุกเวลา
8. การปกป้องความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยของข้อมูลและสารสนเทศ
9. การด าเนินการให้บริการตามนโยบายและขั้นตอนการด าเนินงานมาตรฐาน (Standard Operation

Procedure: SOP) ส าหรับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยและ
สถาปัตยกรรมองค์กร

10. การจัดการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอุบัติใหม่ เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษา บุคลากรและประชาชนทั่วไปให้สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตและมี
คุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนกว่าเดิม

11. การร่วมมือกับมหาวิทยาลัยและสถาบันอ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาและแบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ดี (Good
Practice) ส าหรับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการศึกษา ส าหรับนักศึกษา บุคลากรและประชาชนทั่วไป

12. การจัดตั้งหน่วยปฏิบัติการวิจัยและพัฒนาทางเทคโนโลยีอุบัติใหม่  เพ่ือยื่นขอทุนจากแหล่งทุนวิจัย
ภายนอก/ การรับจ้างเป็นที่ปรึกษาโครงการวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้/ ต้นแบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา ให้กับองค์กรภาครัฐและเอกชน

13. การสร้างความร่วมมือกับองค์กรชั้นน าทางเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือ
ถ่ายทอดเทคโนโลยีและโมเดลธุรกิจที่ก่อให้เกิดการสร้างรายได้ด้วยเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาให้กับ
มหาวิทยาลัย

14. สนับสนุนและพัฒนาสิ่งประดิษฐ์และนวัตกรรมการเรียนรู้ที่ขับเคลื่อนด้วยดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมผลลัพธ์
การเรียนรู้ในยุคดิจิทัลสู่เส้นทางอาชีพแห่งอนาคต

15. สนับสนุนและพัฒนาต้นแบบครุภัณฑ์ใช้เอง เพ่ือต่อยอดสู่เชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา

16. สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยทางเทคโนโลยีดิจิทัลในวารสารวิชาการในฐานข้อมูลที่ได้รับการ
ยอมรับในระดับนานาชาติ

10



ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์การพัฒนาส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2567-2570 กับ 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ พ.ศ. 2565-2584 

ยุทธศาสตร์ 1. ผลิตและพัฒนาก าลังคนด้าน
เทคโนโลยีที่มีสมรรถนะตามความ
ต้องการของภาคประกอบการและสร้าง
นวัตกรรมที่สามารถตอบโจทย์การ
พัฒนาประเทศ

2. สร้างความเป็นเลิศทางด้านการวิจัย
นวัตกรรมใช้เองสู่เชิงพาณิชย์ ตอบสนองความ
ต้องการของชุมชนและอุตสาหกรรม เพื่อการ
ถ่ายทอดเทคโนโลยี

3. พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
บุคลากรและทรัพย์สินของมหาวิทยาลัยด้วย
หลักธรรมาภิบาลเพ่ือรองรับความเปลี่ยน
ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม

กลยุทธ์ 2 กลยุทธ์ 2 กลยุทธ์ 2 กลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์ 1. การออกแบบสถาปัตยกรรม
องค์กร พัฒนาโครงสรา้งพ้ืนฐาน
ทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษาในการสนบัสนนุการ
ด าเนินงานของมหาวิทยาลัยสู่
การเปลีย่นผ่านทางดิจิทัล

2. การจัดการแหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้ดิจิทัล หลักสูตรฝึกอบรม
ระยะสั้น พื้นที่การเรียนรู้สมัยใหม่ 
เพ่ือการเรียนรู้ร่วมกันของนักศึกษา
บุคลากรและประชาชนทุกช่วงวัย

3. การบริหารจัดการและ
ให้บริการทางเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา เพ่ือขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัยสู่องค์กรการศึกษา
สมรรถนะสูง

4. การวิจัยและพัฒนาทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ให้
ค าปรึกษาและให้บริการทาง
วิชาการ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการขององค์กรภาครัฐและ
เอกชน

กลยุทธ์ 3 กลยุทธ์ 3 กลยุทธ์ 5 กลยุทธ์ 5 กลยุทธ์ 
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การวิเคราะห์ปัจจับภายในและภายนอก ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  การวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอกด าเนินการโดยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรค (SWOT Analysis) ด้วยการมีส่วนร่วมในการระดมความคิดเพ่ือเสนอความเห็นและมุมมองต่าง ๆ ทั้ง
ในเชิงพ้ืนที่ และในเชิงหน่วยงาน รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้บริหาร บุคลากร รวมไปถึงนักศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ปัจจัยภายในและภายนอก  ช่วยให้ผู้บริหารมองเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้น และน าไปสู่การแก้ไข
ปัญหา เพ่ือน าพามหาวิทยาลัยเข้าสู่มหาวิทยาลัยชั้นน า อย่างมั่นคง อันประกอบไปด้วย 

S 
จุดแข็ง

(Sterngths) 

S1 : ผู้บริหารเห็นความส าคัญของเทคโนโลยีดิจิทัลและให้การสนับสนุน 
S2 : มีหน่วยงานรับผิดชอบระดับมหาวิทยาลัยชัดเจน 
S3 : มีคณะกรรมการบริหารงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศระดับมหาวิทยาลัย 
S4 : มีความพร้อมของสถานที่ตั้งในการจัดการบริการด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
S5 : ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการให้บริการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ที่สนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
S6 : บุคลากรมีศักยภาพ มีทักษะ มีจิตใจในการให้บริการ (Service Mind) มีการ
ท างานเป็นทีม และมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ 
S7 : บุคลากรใฝ่เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ๆ เพ่ือน ามาใช้ในการ ให้บริการ 
S8 : มีเว็บไซต์ที่ได้มาตรฐานเว็บโอเมตริกซ์ (WebOmetrics) สามารถเข้าถึง
สารสนเทศได้สะดวกและรวดเร็ว 
S9 : ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์มีภาวะผู้น าสูง และให้ความส าคัญต่อการ ด าเนินงานที่
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยได้เป็น อย่างดี 
S10 : มีการด าเนินงานห้องสมุดดิจิทัลที่ชัดเจนและต่อเนื่อง 
S11 : มีระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อนโยบายและการ
พัฒนามหาวิทยาลัย โดย บริหารตามหลักธรรมาภิบาล โปร่งใสและสามารถตรวจสอบ 
ได้ 
S12 : มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน มีคู่มือปฏิบัติงาน และมีระบบสารสนเทศ
เพ่ือการบริหารจัดการองค์กรที่มี ประสิทธิภาพ 
S13 : เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ได้รับการยอมรับจากองค์กรต่างๆ ทั้ง ภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 
S14 : มีนโยบายและมีการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสู่มาตรฐาน ห้องสมุดสีเขียว 
S15 : บุคลากรมีทัศนคติที่ดีในการให้บริการ และ เสียสละ ทุ่มเทเวลาการท างาน 
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W 
จุดอ่อน

(Weaknesses) 

W1 : ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ยังไม่ครอบคลุมทั่วถึงพื้นที่การรับบริการ
ทั้งหมดของมหาวิทยาลัย 
W2 : ขาดงบประมาณในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
W3 : บุคลากรในระดับผู้ใช้และผู้ให้บริการสารสนเทศยังขาดทักษะดิจิทัลในระดับที่
เหมาะสม 
W4 : ระบบสารสนเทศยังไม่ทันสมัย/รองรับการปฏิบัติงานภารกิจหลักของ
มหาวิทยาลัย เช่น ด้านงบประมาณและพัสดุ เป็นต้น 
W5 : อุปกรณ์คอมพิวเตอร์มีอายุการใช้งานมาก ประสิทธิภาพการท างานต่ าไม่
เพียงพอต่อการสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย และเครื่องมือที่ใช้ในการ
ตรวจสอบความมั่นคงปลอดภัยเครือข่ายยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ (อุปกรณ์ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบริการและการปฏิบัติงานไม่เพียงพอ มี
สมรรถนะต่ าและล้าสมัย) 
W6 : ขาดการก าหนดนโยบายที่เป็นรูปธรรมในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกับการ
ปฏิบัติงาน รวมถึงไม่มีนโยบายก าหนดทิศทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในระยะยาว 
W7 : ขาดการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านสารสนเทศที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ มี
ความปลอดภัย สามารถเชื่อมโยงข้อมูลและกระบวนการท างานระหว่างหน่วยงานทั้ง
ภายใน (4 ศูนย์พื้นที่) และภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการบริหารจัดการ (แผนยุทธศาสตร์ มทรส.) 
W8 : ขาดความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมภายในส านักฯ ทั้ง 4 ศูนย์พื้นที่  ต้อง
ปรับปรุงเพ่ือตอบสนอง ความต้องการที่เปลี่ยนแปลง  (การให้บริการแก่นักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากร) 
W9 : ขาดการประชาสัมพันธ์ในการให้บริการต่าง ๆ ของส านักฯ ท าให้ผู้ใช้บริการไม่
ทราบถึงการให้บริการของหน่วยงาน 
W10 : สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ และการบริการทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด ยัง
ไม่มีความทันสมัย 
W11 : พ้ืนที่ให้บริการไม่เพียงพอต่อความต้องการของ ผู้ใช้บริการ เช่น ห้องเรียนรู้ราย
กลุ่ม รายบุคคลห้องฝึกอบรม การสืบค้น และห้องอ่านหนังสือ 24 ชั่วโมง 
W12 : จ านวนบุคลากรยังไม่ เพียงพอ เมื่อเทียบกับสัดส่วน จ านวนผู้ใช้บริการ 
W13 : มีวารสาร จ านวนน้อย เมื่อเทียบเคียงกับ มหาวิทยาลัยอ่ืน ท าให้ไม่ 
เพียงพอต่อการศึกษาค้นคว้า 
W14 : ขาดการวางแผนการพัฒนาบุคลากรเชิงรุก 
W15 : การประสานงานยังไม่เป็นระบบและการ ช่วยเหลือเกื้อกูลระหว่าง
หน่วยงานไม่ต่อเนื่อง 
W16 : บุคลากรขาดความรู้ด้านการวิจัย และการสร้างผลงาน เพ่ือเข้าสู่ ต าแหน่ง
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
W17 : ปริมาณและคุณภาพของงานวิจัยในภาพรวมยังอยู่ ในระดับต่ า และ
น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สังคม ได้น้อย (ไม่ส่งผลกระทบต่อสังคมประเทศชาติ) 
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O 
โอกาส 

(Opportunities) 

T1 : นโยบายระดับรัฐบาลให้ความส าคัญต่อการปรับเปลี่ยนไปสู่รัฐบาลดิจิทัล หรือ 
Thailand 4.0 และ สนับสนุนการเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
T 2 : มีพระราชบัญญัติการบริหารและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 
2562 
T 3 : ผู้คนในสังคมหรือหน่วยงานภายนอกต่างๆ มีการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมมาก
ขึ้น 
T 4 : เทคโนโลยีดิจิทัลมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว มีความหลากหลาย สามารถท างาน
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และราคาถูกลง 
T 5 : การจัดการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ หรือการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การจัดการเรียนการสอนเป็นที่ต้องการจากสังคมมากขึ้น เปิดโอกาสในการพัฒนา
รูปแบบทีห่ลากหลายในการจัดการเรียนการสอน 
T 6 : ภาครัฐสนับสนุนให้ทุกหน่วยงาน ใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาพัฒนา
งานโดยอาศัยข้อมูลสารสนเทศเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหารน าไปใช้ในการ
ตัดสินใจวางทิศทางการพัฒนาด้านต่างๆ อย่างเป็นระบบ เป็นโอกาสในการ
ด าเนินงานของส านักฯ 
T 7 : การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างรวดเร็ว ส่งผล
ให้มีความจ าเป็นต้องใช้งบประมาณในการด าเนินการจัดหาครุภัณฑ์เพ่ือน าไปสู่การ
ให้บริการที่ดีข้ึน 
T 8 : มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุด สถาบันการศึกษาและองค์กร
ต่างๆ ที่เข้มแข็งทั้งระดับภูมิภาค ระดับประเทศ และระดับนานาชาติท าให้มีการ
ใช้ทรัพยากร สารสนเทศร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

T 
อุปสรรค 
(Threats) 

T1 : นวัตกรรมอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
ส่งผลให้อุปกรณท์ี่มีอยู่ 
T 2 :ผู้ใช้งานแต่ละวัยมีความต้องการเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย และขาด
ความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี
ดิจิทัล 
T 3 : นโยบายของรัฐด้านงบประมาณ สนับสนุนการศึกษา ระดับอุดมศึกษามี
แนวโน้มลดลง 
T 4 : ภัยธรรมชาติ ระบบไฟฟ้าดับ การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตภายนอก และภัย
คุกคามความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
T 5 : การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกิดอย่างรวดเร็ว (แผนยุทธศาสตร์ 
มทรส.) 
T 6 : งบประมาณแผ่นดินที่ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารเทศมีแนวโน้มลดลง 
(แผนยุทธศาสตร์ มทรส.) 
T 7 : พฤติกรรมของผู้ใช้บริการมีการเปลี่ยงแปลง 
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T 
อุปสรรค 
(Threats) 

T 8 : สภาพแวดล้อมภายในตัวอาคารไม่ได้รับการพัฒนาปรับปรุง ท าให้ไม่รองรับ
ต่อการให้บริการในยุคปัจจุบัน 
T 9 : เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ส่งผลให้อุปกรณ์บางอย่างไม่รองรับการ
ท างานในปัจจุบัน 
T 10 : ผู้ใช้บริการหนังสือน้อยลง เพราะสามารถค้นหาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ทาง
อินเทอร์เน็ตที่สะดวกรวดเร็ว และเข้าถึงได้ง่ายท าให้ไม่จ าเป็นต้องเข้าห้องสมุด 
T 11 : งบประมาณที่เสนอขออาจไม่ได้รับการจัดสรรหรือไม่เพียงพอต่อการพัฒนา
งานของส านักฯ 
T 12 : หนังสือ ต ารา วารสาร และฐานข้อมูล มีการปรับราคา สูงขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ไม่สอดคล้องกับงบประมาณที่ได้รับการ จัดสรร 
T 13 : จ านวนนักศึกษาไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่มหาวิทยาลัย ก าหนด จึงท าให้
งบประมาณถูกปรับลดลง 
T 14 : หนังสือและต าราบางสาขามีการผลิตน้อย หรือไม่มีการ ผลิตใหม่ ส่งผล
ให้ไม่สามารถจัดหาได้ตามความต้องการของ ผู้ใช้บริการ 
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ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

1 มีแผนแม่บทการใช้พ้ืนที่/แผนการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือการ
จัดการ 

1 
แผน 

เดือน มี.ค. 67 นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 จัดหาหรือพัฒนาระบบโครงสร้างด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ* 

1 
ระบบ 

รอบ 9 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน ก.พ. 67) 
รอบ 12 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน พ.ค. 67) 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3 ร้อยละของการให้บริการของระบบ
สนับสนุน Data Center และระบบ
ครุภัณฑ์แม่ข่าย Server 

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67 
และภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4 ร้อยละของจ านวนภัยคุกคามที่ถูก
ตรวจจับและจัดการโดยระบบ
ป้องกันการบุกรุก Firewall* 

99 
ร้อยละ 

รอบ 9 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน ก.พ. 67) 
รอบ 12 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน พ.ค. 67) 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5 การพัฒนาปรับปรุงบ ารุงรักษาระบบ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
มหาวิทยาลัย* 

40 
ครั้ง 

ภายในวันที่ 30 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

6 ร้อยละความพึงพอใจของการใช้
บริการระบบสารสนเทศ 

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67  
และภายในวนัที่ 27 ก.ย. 67 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

7 การบริการสิ่งสนับสนุน ส่งเสริมการ
เรียนรูููทางด้านสื่อการเรียนการสอน 
โสตทัศนูปกรณ์ 

70 
ร้อยละ 

รอบ 9 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน ก.พ. 67) 
รอบ 12 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน พ.ค. 67) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 

8 การพัฒนาปรับปรุงอุปกรณ์ทางด้าน
เทคโนโลยีส าหรับงานด้านวิทยบริการ 

70 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67  
และภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานวิทยบริการ 

9 การเปลี่ยนผ่านสู่การเป็น
มหาวิทยาลัยดิจิทัล ” Digital 
Maturity Model (DMM) 

1 
ระดับ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67 
และภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

10 ระบบ Digital Publishing 1 
ระบบ 

ภายในเดือน มี.ค. 67 ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 
งานวิทยบริการ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

17



ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

11 ร้อยละความพึงพอใจของการใช้
บริการระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
(Automation Library) 

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67 
และภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานวิทยบริการ 

12 การบริการสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู้ และ
การบริการทรัพยากรสารสนเทศ
ห้องสมุด 

70 
ร้อยละ 

รอบ 9 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน ก.พ. 67) 
รอบ 12 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน พ.ค. 67) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานวิทยบริการ 

13 การพัฒนาบุคลากรทางด้านวิทยบริการ 4 
คน 

ภายในวันที่ 30 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานวิทยบริการ 

14 จ านวนงานวิจัยที่ส านักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศเผยแพร่ใน
ระบบ TDC ของ อว. 

100 
เรื่อง 

รอบ 9 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน ก.พ. 67) 
รอบ 12 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน พ.ค. 67) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานวิทยบริการ 

15 การน าข้อมูลเข้าสหบรรณานุกรม
ห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทยที่
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศเผยแพร่ในระบบ UC 

100 
เรื่อง 

รอบ 9 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน ก.พ. 67) 
รอบ 12 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน พ.ค. 67) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานวิทยบริการ 

16 ร้อยละความพึงพอใจระบบการเรียน
ออนไลน์ระบบเปิดที่รองรับผู้ใช้
จ านวนมาก (MOOC) 

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 30 ก.ย. 67 ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 

18



ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

17 การพัฒนาบุคลากรทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2 
คน 

ภายในวันที่ 30 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

18 หลักสูตรฝึกอบรมระยะสั้นทาง
เทคโนโลยีอุบัติใหม่ที่ตอบโจทย์
ประชาคมและได้รับรองจากองค์กร
วิชาชีพ 

2 
โครงการ 

ภายในวันที่ 30 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 

19 ร้อยละความพึงพอใจพ้ืนที่การเรียนรู้
ตามอัธยาศัยเพ่ือสนับสนุนการเรียนที่
ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
(Co-Working Space) 

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67 
และภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานวิทยบริการ 
งานเทคโนโลยีการศึกษา 

20 ร้อยละความพึงพอใจของการใช้งาน
ระบบเข้าใช้งานอินเทอร์เน็ต 
Authentication  

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67  
และภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

21 ร้อยละความพึงพอใจของการ
ให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ครอบคลุมทั่วถึง 

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67 
และภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

22 ระดับความส าเร็จของการใช้ระบบ 
ICT เพ่ือสนับสนุนข้อมูลเพ่ือการ
บริหารและการบริการ 

2 
ระดับ 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

23 ระดับความส าเร็จของการใช้ระบบ 
ICT เพ่ือพลิกโฉมการสื่อสารองค์กร
ทั้งภายใน ภายนอกและต่างประเทศ 

2 
ระดับ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67 
ภายในวันที่ 27 ก.ค. 67 
ภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

24 ระดับความส าเร็จจากการประเมิน 
Webometrics 

2 
ระดับ 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

25 มีการทบทวนนโยบายและแนว
ปฏิบัติในการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศ 

1 
ครั้ง 

เดือน ก.ย. 67 นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

26 ระบบป้องกันภัยคุกคามและการ 
บุกรุก Firewall 

1 
ระบบ 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

27 การพัฒนาบุคลากรทางด้าน IT ที่
ได้รับการพัฒนาความรู้ทางด้าน 
Cyber Security (ไซเบอร์ ซีคิวริตี้) 

2 
คน 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

28 ร้อยละความพึงพอใจของการ
ให้บริการ ในการปฏิบัติงานของ
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลย
สารสนเทศ 

90 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 เม.ย 67 และ 
ภายในวันที่ 27 ก.ย. 67 

ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

20



ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

29 ร้อยละของความส าเร็จของการ
ปฏิบัติงานตาม (SOP) 

5 คะแนน 
(5 ข้อ) 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

30 ระดับความส าเร็จในการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั 

> 85
ร้อยละ

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

31 จ านวนหลักสูตรระยะสั้นเกี่ยวกับ
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีอุบัติใหม่ 
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
นักศึกษา บุคลากรและประชาชน
ทั่วไป* 

10 
หลักสูตร 

รอบ 9 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน ก.พ. 67) 
รอบ 12 เดือน (สัปดาห์สุดท้ายของเดือน พ.ค. 67) 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

32 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนที่
ผ่านการอบรมการประยุกต์ใช้งาน
เทคโนโลยีทันสมัย (เช่น การน าเสนอ
ด้วยอินโฟกราฟิกส์ การสร้าง
สารสนเทศ ข้อมูลของหน่วยงาน การ
จัดประชุมออนไลน์ ฯลฯ) 

70 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 
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ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

33 จ านวนความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย
และสถาบันอ่ืน ๆเพ่ือพัฒนาและ
แบ่งปันแนวทางปฏิบัติที่ดี (Good 
Practice) ส าหรับการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการศึกษา ส าหรับนักศึกษา 
บุคลากรและประชาชนทั่วไป 

8 
หน่วย 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

34 จัดตั้งหน่วยปฏิบัติการวิจัยและพัฒนา
ทางเทคโนโลยีอุบัติใหม่    

1 
หน่วย 

ภายในเดือน เม.ย. 67 ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

35 เครือข่ายความร่วมมือกับเพ่ือถ่ายทอด
เทคโนโลยีและโมเดลธุรกิจที่ก่อให้เกิด
การสร้างรายได้ 

1 
หน่วยงาน 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญธิดา  ชุนงาม 
รองผู้อ านวยการด้านวิทยบริการ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 

36 จ านวนเงินรายรับจากการบริการ
วิชาการภายนอกมหาวิทยาลยั 

2,000,000 
บาท 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

37 ผลงานวิจัย/สิ่งประดิษฐ์และ
นวัตกรรมที่ส่งเสริมผลลัพธ์การ
เรียนรู้ในยุคดิจิทัลสู่เส้นทางอาชีพ
แห่งอนาคต 

2 
เรื่อง 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีการศึกษา 

22



ล าดั
บ 

ตัวชี้วัด ค่า
เป้าหมาย 

ระยะเวลาที่ด าเนินการ ผู้ก ากับตัวชี้วัด หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

38 ต้นแบบครุภัณฑ์ใช้เองเพ่ือต่อยอดสู่
เชิงพาณิชย์ในอุตสาหกรรมเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 

1 
ชิ้น 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

39 จ านวนผลงานวิจัยที่เผยแพร่
ผลงานวิจัยทางเทคโนโลยีดิจิทัลใน
วารสาร วชิาการในฐานข้อมูลที่ได้รับ
การยอมรับในระดับนานาชาติ 

1 
เรื่อง 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

40 ร้อยละของบุคลากรสายสนับสนุนเข้า
สู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น 

30 
ร้อยละ 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

41 จ านวนบุคลากรสายวิชาการ/สาย
สนับสนุนที่ได้รับการยกย่องหรือได้
รางวัลในระดับชาติและนานาชาติ 

1 
คน 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

42 ระดับความส าเร็จจากการประเมิน 
มหาวิทยาลัยสีเขียว (UI 
GreenMetric) 

150 
คะแนน 

เดือน ก.ย. 67 ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

43 รายได้สุทธิ (Net income) จากการหา
รายได้มีจ านวนเพ่ิมขึ้น 

200,000 
บาท 

ภายในวันที่ 27 ของทุกเดือน ผู้ช่วยศาสตราจาย์ปิยะรัตน์  โพธิ์ย้อย 
รองผู้อ านวยการด้านบริหาร 

งานบริหารและพัฒนาระบบ 

44 มีการใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารที่
หน่วยงานพัฒนาขึ้นเพ่ือลดค่าใช้จ่าย 

>1
ระบบ 

เดือน ก.ย. 67 นายวิชัย  นระมาตย์ 
รองผู้อ านวยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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